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Abstrak

Subjek Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran yang paling penting dalam pendidikan sama ada di
sekolah rendah dan menengah. Lantaran itu, guru yang mengajar bahasa Melayu perlu mempunyai
pengetahuan luas dalam bahasa Melayu dan kemahiran pedagogi bagi menyampaikan pengajaran
dengan lebih berkesan. Dalam meniti abad ke-21, kemahiran pedagogi seseorang guru perlu memiliki
kemahiran pembelajaran dan inovasi, kemahiran maklumat, media dan teknologi, dan kemahiran hidup.
Diperingkat amalan pula, sekolah yang berjaya merealisasikan pembelajaran abad ke-21 adalah
disebabkan wujudnya pengupayaan dan autonomi guru untuk mencipta pembelajaran yang lebih inovatif
dan kreatif. Pengupayaan guru harus diterapkan dalam organisasi sekolah supaya guru dapat
mengembangkan kecekapan untuk meningkatkan pengembangan profesional mereka dan dapat
menyelesaikan masalah dalam amalan harian mereka terutamanya dalam proses PdPc. Hal ini
membolehkan guru merasakan mereka menerima autonomi ke atas tugas mereka dan sekali gus
menentang kawalan yang mengganggu kerja mereka sendiri. Sehubungan itu, kajian ini bertujuan untuk
mengetahui tahap amalan, masalah dan pengupayaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru bahasa
Melayu di sekolah-sekolah menengah di Daerah Kuala Lipis. Kajian ini dijalankan secara kualitatif dan
kuantitatif dengan menggunakan borang soal selidik dan temu bual dengan guru-guru bahasa Melayu
yang terpilih. Dapatan kajian ini dapat membantu pihak-pihak tertentu untuk membantu guru-guru
bahasa Melayu melaksanakan pengajaran abad 21 dengan lebih berkesan dan berterusan bagi
meningkatkan prestasi bahasa Melayu.

Kata kunci: Bahasa Melayu, pengajaran abad 21, pedagogi, pengupayaan dan autonomi

PENGENALAN

Pendidikan merupakan aspek penting dalam membangunkan negara pada masa hadapan. Sehubungan itu,
pendidikan perlu bersifat dinamik dan mengalami anjakan dalam pelbagai aspek, khasnya berkaitan dengan
strategi pengajaran dan pembelajaran seiring dengan perubahan semasa. Dalam Pelan Pembangunan
Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 (KPM, 2013, dengan jelas menegaskan usaha dalam sistem
pendidikan untuk melonjakkan pencapaian murid dengan menggunakan pendekatan baharu bagi
menyediakan setiap warga Malaysia dengan kemahiran yang diperlukan dalam abad ke-21 dan
membangunkan kemahiran abad ke-21, iaitu berfikiran kritis, kreatif dan menggalakkan perkembangan
sahsiah murid yang holistik untuk menghadapi cabaran ekonomi abad ke21 (KPM, 2013). Dalam usaha
tersebut, Kementerian Pendidikan Malaysia telah melancarkan inisiatif pembelajaran abad ke-21 secara
rintis pada tahun 2014 dan dilaksanakan di sekolah seluruh negara mulai tahun 2015 (PADU, 2015).

Dalam konteks pengajaran mata pelajaran, semua guru berusaha bukan hanya perlu mencapai prestasi yang
tinggi tetapi utuk melahirkan pelajar yang kreatif dan kritis. Lantaran itu, guru-guru pada alaf baharu ini
berhadapan dengan beban tugas yang sangat mencabar. Kemahiran abad ke-21 merupakan kemahiran
pembelajaran yang diperlukan oleh pelajar untuk berdaya saing pada milenium baru. Kemahiran abad ke-
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21 dapat dikaitkan dengan pelbagai kemahiran yang diperlukan pada zaman ini. Kemahiran abad ke-21
adalah kemahiran-kemahiran yang meliputi kemahiran berkomunikasi, kemahiran 3M (Membaca, Mengira
dan Menulis), kemahiran sains dan teknologi, kemahiran interpersonal dan intrapersonal dan sebagainya.

Apabila merujuk kepada guru-guru Bahasa Melayu untuk menangani dan mendepani pendidikan Bahasa
Melayu dalam abad ke-21, menurut Zamri Mahamod (2011), terdapat empat aspek berikut perlu dikuasai
oleh setiap guru Bahasa Melayu. Penulis berdasarkan pendapat Shulman (1987) yang memperkenalkan
empat konsep Pedagogical Content Knowledge atau Pengetahuan Pedagogi Kandungan (PPK) jika mahu
menghasilkan guru yang cemerlang, berkesan, inovatif dan kreatif dalam pengajaran dan pembelajaran. Hal
ini sewajarnya diikuti dan diamalkan oleh guru, termasuk guru-guru Bahasa Melayu. Apakah yang
dimaksudkan dengan PPK? Shulman (1987) mendefinisikan PPK kepada pengetahuan guru
menterjemahkan pengetahuan isi kandungan secara pedagogikal yang berkesan dengan memahami konteks
dalam persekitaran pembelajaran di dalam bilik darjah berdasarkan pengetahuan guru terhadap pengetahuan
isi kandungan subjek, pengetahuan pedagogi subjek, pengetahuan ciri setiap pelajarnya, pengetahuan
tentang kepercayaan terhadap pendekatan pengajaran dan pembelajaran yang digunakan. PPK banyak
melibatkan cara penyampaian guru secara berkesan terhadap sesuatu idea, analogi kukuh, ilustrasi menarik,
contoh-contoh tepat dan munasabah, penerangan jelas dan bermakna serta tunjuk cara berkesan agar sesuatu
isi pelajaran itu dapat difahami pelajar dengan mudah.

OBJEKTIF KAJIAN
Obijektif khusus bagi kajian ini adalah:

1. Mengetahui tahap pelaksanaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru bahasa Melayu di sekolah-
sekolah menengah di daerah Kuala Lipis.

2. Mengetahui tahap pengupayaan pelaksanaan guru bahasa Melayu dalam melaksanakan pengajaran
abad 21 di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis.

3. Mengenal pasti permasalahan dalam melaksanakan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru
bahasa Melayu di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis.

PERSOALAN KAJIAN
Kajian ini akan menjawab soalan-soalan berikut:

1. Apakah tahap pelaksanaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru bahasa Melayu di sekolah-
sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

2. Sejauh manakah tahap pengupayaan pelaksanaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru bahasa
Melayu di sekolah -sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

3. Sejauh manakah permasalahan dalam melaksanakan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru
bahasa Melayu di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

KAJIAN LITERATUR

Dalam kajian ini, kajian lepas yang disorot adalah dua aspek, iaitu kajian mengenai pendidikan dan
pengajaran pengajaran abad ke-21 dan pengupayaan pelaksanaan pendidikan abad ke-21.

Kajian Pendidikan dan Pengajaran dan Pembelajaran Abad ke-21

Sehingga kini, terdapat banyak kajian dijalankan untuk mengetahui pelaksanaan pendidikan abad 21 di
sekolah-sekolah rendah dan menengah dalam negara. Kajian ini melibatkan pengajaran bagi mata pelajaran
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tertentu seperti Bahasa Melayu, Sains, Matematik dan lain-lain lagi. Berdasarkan Pelan Pembangunan
Pendidikan Malaysia (PPPM 2013- 2025), merujuk kepada anjakan pertama iaitu menyediakan
kesamarataan akses kepada pendidikan berkualiti bertaraf antarabangsa merupakan salah satu faktor utama
dalam mencapai Misi Nasional dan guru merupakan tonggak kepada kejayaan ini. Justeru, guru perlu
mempunyai iltizam yang tinggi dan bersedia menerima cabaran dalam melaksanakan inisiatif dan
pendekatan baharu demi peningkatan kualiti pendidikan.

Pendidikan abad ke-21 mendidik guru untuk lebih matang dalam mengaplikasi teknik pengajaran dan
pelajar akan mendapat manfaat dari sesi pembelajaran untuk menghasilkan serta mengekalkan kemahiran
yang diperlukan bagi menghadapi cabaran era globalisasi (Amran & Rosli, 2017). Baharuddin et al (2015)
menyatakan bahawa ciri-ciri guru abad ke-21 yang perlu dipenuhi oleh guru masa kini adalah: menguasai
kurikulum yang diajar; mahir dan berketerampilan dalam pedagogi; memahami perkembangan pelajar dan
menyayangi mereka; memahami psikologi pembelajaran; memiliki kemahiran kaunserling; dan
menggunakan teknologi terkini. Pelajar juga perlu mempunyai ciri-ciri pelajar abad ke-21 supaya aspirasi
PPPM (2013-2025) dapat direalisasikan. Ciri-ciri pelajar ini adalah berupaya membuat hubung Kkait; bijak
menyoal; yakin berkomunikasi; berani mengambil risiko; sentiasa dahagakan ilmu; mempunyai perasaan
ingin tahu; bijak menjana idea; fleksibel; tidak mudah berputus asa; mendengar dan membuat refleksi;
berkemahiran kritis; menguasai kemahiran literasi; berani mencuba; mampu berfikir sendiri; yakin
membuat inisiatif; mampu bekerja dengan orang lain; berani membuat perubahan dan berintegriti.

Dalam kajian oleh Koehler & Misthra (2005) pula menggariskan pengetahuan dalam pengajaran dan
pembelajaran adalah pengetahuan yang mendalam mengenai proses dan amalan atau kaedah pengajaran
dan pembelajaran dan bagaimana ia merangkumi keseluruhan tujuan pendidikan dan matlamat
pembelajaran. Ini merupakan satu bentuk ilmu generik yang terlibat dalam semua isu-isu pembelajaran
murid yang merangkumi pengurusan bilik darjah, rancangan pembangunan pengajaran, pelaksanaannya
serta penilaian murid. Ini termasuk pengetahuan mengenai teknik atau kaedah yang akan digunakan di
dalam bilik darjah; sifat kumpulan sasaran dan strategi untuk menilai pemahaman murid (Fulton & Brutton,
2011). Seterusnya, profesional keguruan dimartabatkan dengan memberikan penumpuan terhadap program
dan aktiviti PdP. Antara inisiatif dan perancangan yang rapi yang boleh dijalankan oleh guru adalah
melaksanakan pengajaran dan pembelajaran abad ke 21 di dalam pengajaran mereka. Persediaan
pembelajaran yang menjurus ke arah Kemahiran Berfikir Aras Tinggi (KBAT) dan pengurusan bilik darjah
yang lebih dinamik merupakan cabaran pendidikan abad ke 21 (Susanne, 2014). Oleh itu, guru dan KPM
perlu memastikan sistem pendidikan negara mampu mendidik pelajar secara holistik dan berkesan bagi
mencapai maklamat melahirkan modal insan berpengetahuan, berintegriti, berfikir secara kreatif, inovatif
dan berupaya berkolaborasi bagi memenuhi keperluan industri 4.0 dalam era digital abad 21 (Abdul Ghoni,
2018).

Kajian oleh Davidson dan Hall (2007) pula mendapati perubahan agak sukar dilakukan terhadap guru-guru
kerana masih terdapat guru-guru yang mengamalkan kaedah pengajaran dan pembelajaran berbentuk
konvensional iaitu lebih berpusatkan guru. Pandangan ini disokong melalui dapatan bahawa masih ramai
guru yang tidak pasti tahu, faham dan mengamalkan pembelajaran abad ke-21. Hal ini demikian,
berkemungkinan kerana terdapat kekangan dan cabaran yang dihadapi oleh guru-guru sekolah rendah
dalam melaksanakan PAK21. Antara kekangan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran abad ke 21 ialah
kebanyakan guru mengatakan mereka tidak dapat melaksanakan PdPc abad ke-21 bagi semua kelas pada
satu-satu hari kerana terpaksa memperuntukkan lebih masa untuk merancang aktiviti dan menyedia bahan
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pembelajaran dan pengajaran. Keadaan ini disebabkan majoriti guru mengajar tiga hingga empat waktu
sehari. Hasil kajian ini adalah selari dengan dapatan kajian terdahulu seperti kajian Mohamad Abdillah
Royo dan Woo (2008) yang menunjukkan faktor kekangan masa mempunyai tahap tekanan paling tinggi
dalam kalangan guru-guru berbanding faktor kerenah pelajar, beban tugas dan faktor penghargaan. Justeru,
penambahbaikan dan pemantauan pelaksanaan perlu diberi penekanan dalam meningkatkan pelaksanaan
PAK21. Selain itu, kajian mendapati pihak sekolah kurang memberi penekanan kepada penguasaan
kemahiran abad ke-21 kepada murid-murid. Justeru, dapatan ini selari dengan kajian oleh Masyuniza (2015)
yang menunjukkan bahawa kemahiran abad ke21 dalam proses PdPc yang kurang diterapkan oleh guru
menyebabkan murid-murid kurang mendapat pendedahan tentang kemahiran-kemahiran abad ke-21.

Meneliti dapatan tersebut seiring dengan kenyataan oleh Mohd Rasidi (2013) yang mengatakan bahawa
kepimpinan guru besar memberi impak besar terhadap persepsi kakitangan bawahannya untuk bertingkah
laku positif. Hal ini dibuktikan melalui dapatan kajian yang menunjukkan perubahan pertukaran guru besar
menyebabkan guru-guru tidak bersedia dengan perubahan dalam masa yang singkat. Situasi ini akan
menjejaskan perjalanan organisasi sekolah. Berkaitan keperluan guru besar memberi sokongan terhadap
budaya peningkatan ilmu sebagai satu elemen kepimpinan sekolah berkesan telah disokong oleh pendapat
Abdul Shukor (2004). Hal ini dibuktikan melalui temu bual bersama-sama guru-guru yang menunjukkan
bahawa guru-guru perlu sokongan positif daripada pihak pentadbir sekolah supaya dapat melaksanakan
PdPc abad ke-21 dengan lancar dan licin. Kajian oleh Supian dan Khadijah (2014) ini menunjukkan bahawa
peranan pentadbir sekolah memberi keutamaan kepada aspek pencambahan ilmu pengetahuan dalam
kalangan guru sangat memberi kesan terhadap pencapaian akademik sekolah. Keadaan ini menunjukkan
bahawa pentadbir sekolah memainkan peranan penting dalam mempengaruhi sikap guru bagi mencapai
misi dan matlamat sekolah, khususnya meningkatkan kualiti penyampaian PdPc agar seiring dengan
transformasi pendidikan masa kini.

Kajian Berkaitan Pengupayaan Pengajaran Abad ke-21

Secara umumnya, pengupayaan merupakan suatu amalan yang memberi guru hak untuk terlibat dalam
penentuan tujuan dan dasar sekolah yang melibatkan penilaian profesional mereka. Melalui pengupayaan,
guru dapat menemui potensi dan batasan mereka untuk diri mereka sendiri serta mengembangkan
kecekapan dalam perkembangan profesional mereka (Aydin Balyer, Ozcan, & Ali Yildiz, 2017).

Manakala Ogler and Nir (2012) pula menjelaskan bahawa pengupayaan dalam PdPc membolehkan
perubahan dalam pengembangan profesional seseorang, peningkatan autonomi, dan penglibatan dalam
proses membuat keputusan berkaitan PdPc dalam bilik darjah. Pengupayaan juga sesuai dengan tuntutan
PdPc abad ke 21 agar kepimpinan sekolah pada masa kini tidak lagi bergantung kepada pengetua semata-
mata, sebaliknya kepimpinan berkaitan PdPc harus melibatkan para guru (Ruechakul, Erawan, & Siwarom,
2015). Malah Edd (2017) mengesyorkan agar pengetua sekolah kini harus mencari langkah-langkah yang
alternatif, bermakna dan praktikal bagi memperkasakan guru melalui pengupayaan agar guru mudah
membuat keputusan berkaitan PdPc secara kreatif dan inovatif bersesuaian transformasi pendidikan pada
masa kini (Edd, 2017). Sementara itu, kajian oleh Abd Jalil Ali (2019) mengsyorkan agar pengupayaan
dan autonomi guru dipertingkatkan oleh pihak pengurusan sekolah pada masa kini sesuai dengan
perkembangan PdPc abad ke 21, iaitu menghormati guru sebagai seorang profesional yang mengutamakan
pelajar, meneruskan pembelajaran dan memantau pembelajaran pelajarnya. Lantaran itu, dapat dirumuskan
bahawa pengupayaan P d P c sebagai satu proses yang memperlihatkan peranan pengetua atau pentadbir
memberi ruang kepada guru-guru untuk membina kecekapan diri, kebertanggungjawaban terhadap
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kemajuan diri serta menyelesaikan sebarang masalah yang timbul semasa berkaitan PdPc, seterusnya
mewujudkan pengajaran yang berkesan selari dengan tuntutan PdPc abad ke 21.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan kaedah kualitatif yang menggunakan kaedah tinjauan bagi mengumpul data.
Menurut Uma & Roger, 2010), kaedah kuantitatif bertujuan menentukan hubungan antara satu pemboleh
ubah dengan satu pemboleh ubah yang lain dalam satu populasi. Subjek kajian terdiri daripada guru-guru
Bahasa Melayu yang mengajar di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis sebagai sampel kajian.
Pemilihan sampel kajian adalah secara rawak dan ditadbirkan di sekolah-sekolah dibawah Kementerian
Pelajaran Malaysia. Data kualitatif pula dikumpul dengan menggunakan temu bual semi struktur terhadap
responden.

DAPATAN KAJIAN
Berdasarkan kajian yang dilakukan, semua persoalan yang cuba dijawab dapat diterangkan dalam dapatan

seperti berikut:

Persoalan 1: Apakah tahap pelaksanaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru bahasa Melayu di
sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

Berdasarkan temu bual yang dilakukan, semua responden memahami dan menerima maklumat dengan
berkesan mengenai pedagogi abad 21. Semua guru menerima mengetahui dan berusaha melaksanakan
pengajaran abad 21 semasa dalam kelas. Namun begitu, strategi ini dilakukan bukan dalam semua kelas
atau murid kerana bergantung kepada kebolehan dan kelemahan murid. Keadaan ini dapat dikesan melalui
temu bual semi struktur menunjukkan bahawa amalan PAK21 dalam kalangan guru bahasa Melayu
dilakukan dengan Guru R1 mengatakan;

“Saya ada mengaplikasikan PdPc abad ke-21 dalam kelas, saya tetapi kadang-kadang, bukan selalu kerana
saya tengok pada tajuk yang akan diajar. Saya menggunakan ICT dalam PdPc”.

Berdasarkan kenyataan tersebut, membuktikan bahawa amalan PAK21 dalam PdPc guru-guru bahasa
Melayu di sekolah menengah dilaksanakan dengan sebaiknya oleh guru-guru. Hal ini dibuktikan melalui
temu bual dan senarai semak berdasarkan dokumen pelaksanaan PAK21 yang dipamerkan di dinding-
dinding sekolah dan dalam kelas. Namun begitu, terdapat beberapa aspek yang boleh diberi
penambahbaikan kerana masih ada guru-guru yang masih tidak pasti sama ada tahu atau faham dalam
melaksanakan PAK21 dan tidak dapat menguasai teknologi masa kini.

Persoalan 2: Sejauh manakah tahap pengupayaan pelaksanaan pengajaran abad 21 dalam kalangan guru
bahasa Melayu di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

Berdasarkan persoalan ini, pengupayaan merujuk kepada amalan yang memberi guru hak kepada guru yang
terlibat dalam menetapkan tujuan dan dasar sekolah yang melibatkan penilaian profesional mereka. Dengan
adanya pengupayaan, guru dapat mengembangkan potensi dan kebolehan untuk mengembangkan
kecekapan dalam perkembangan profesional mereka (Aydin Balyer, Ozcan, & Ali Yildiz, 2017). Bagi Ogler
and Nir (2012), menegaskan bahawa pengupayaan dalam PdPc membolehkan perubahan dalam
pengembangan profesional seseorang, peningkatan autonomi, dan penglibatan dalam proses membuat
keputusan berkaitan PdPc dalam bilik darjah. Pengupayaan juga sesuai dengan tuntutan PdPc abad ke 21
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agar kepimpinan sekolah pada masa kini tidak lagi bergantung kepada pengetua semata-mata, sebaliknya
kepimpinan berkaitan PdPc harus melibatkan para guru (Ruechakul, Erawan, & Siwarom, 2015). Sementara
itu, Edd (2017) mengesyorkan agar pengetua sekolah kini harus mencari langkah-langkah yang alternatif,
bermakna dan praktikal bagi memperkasakan guru melalui pengupayaan agar guru mudah membuat
keputusan berkaitan PdPc secara kreatif dan inovatif bersesuaian transformasi pendidikan pada masa kini
(Edd, 2017).

Dalam kajian ini, didapati bahawa amalan pengupayaan dalam PdPc secara keseluruhannya dapat dilakukan
oleh responden-responden. Keadaan ini dapat diperhatikan dalam contoh berikut:

R1: “Saya bebas untuk memilih kaedah atau strategi untuk mengajar. Saya memilih teknik
atau aktiviti berdasarkan pengalaman dan murid-murid saya dalam kelas saya”.

R2: “Saya berasa senang dan seronok mengajar kerana tidak ada batasan atau kekangan
daripada pihak panitia atau pengetua. Saya juga diberi peluang untuk mencuba
kaedah baru semasa mengajar, mengikut cara saya, asalkan dapat menyampaikan isi
pelajaran hari itu”.

Keadaan ini dapat menjelaskan bahawa guru-guru diberi pengupayaan dalam perkara berkait dengan PdPc
dalam bilik darjah, program-program berkaitan kurikulum dan sebagainya. Dalam kata lain, dapatan
menunjukkan bahawa guru-guru berupaya untuk melakukan sesuatu tugasan, dan lebih bermotivasi untuk
menyelesaikan masalah serta lebih bersedia membantu murid dalam aktiviti PdPc. Seterusnya dapatan
kajian ini menunjukkan amalan autonomi guru dalam PdPc juga diberi kebebasan oleh pihak pentadbir
untuk melaksanakan kaedah atau strategi semasa mengajar. Dapatan ini selari dengan dapatan kajian
Montgomery dan Prawitz (2011) berkenaan kebebasan guru dalam perancangan dan kaedah pengajaran.
Sebaliknya dapatan kajian ini berbeza dengan Rudolph (2016) dan Glatter, (2012) yang melaporkan bahawa
secara umumnya tahap autonomi guru adalah tinggi dalam menetapkan aspek kurikulum seperti pedagogi
dan aspek mumu seperti disiplin murid.

Persoalan 3: Sejauh manakah tahap permasalahan dalam melaksanakan pengajaran abad 21 dalam
kalangan guru bahasa Melayu di sekolah-sekolah menengah di daerah Kuala Lipis?

Berdasarkan maklumat daripada temu bual yang dijalankan, terdapat beberapa kekangan dalam kalangan
guru bahasa Melayu dalam melaksanakan PAK21 dalam bilik darjah. Antara masalah tersebut adalah
sukatan pelajaran yang padat, masalah capaian internet, jumlah pelajar, sikap dan minat pelajar, masih
mengamalkan kaedah pengajaran tradisional dan prasarana sekolah. Bagi masalah topik atau sukatan mata
pelajaran merupakan masalah paling utama. Keadaan ini disebabkan guru-guru perlu menghabiskan semua
topik serta memberi fokus kepada topik-topik yang penting. Oleh itu, guru tidak dapat mengaplikasikan
penggunaan PAK21 dalam kelas kerana kurang sesuai dengan waktu yang singkat dan murid yang akan
medatangkan masalah disiplin dalam kelas. Selain itu, masalah pertukaran pentadbir sekolah, dan kurang
kerja sama daripada ibu bapa yang kurang aktif dan jumlah pelajar yang ramai dalam kelas. Bagi masalah
pertukaran pentadbir pula, kerana cara pentadbir baharu yang berbeza dengan cara pemimpin lama
menyebabkan guru sukar untuk meneruskan pengajaran yang sedang dilakukan. Oleh itu, tahap
pengupayaan dalam melaksanakan pendidikan abad 21 tidak dapat dilakukan dengan sepenuhnya di
sekolah.
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RUMUSAN

Sebagai kesimpulannya, guru-guru bahasa Melayu di sekolah-sekolah kajian mengetahui dan mengamalkan
PAK21 bagi mata pelajaran bahasa Melayu. Ini menunjukkan guru-guru mendapat pendedahan dan
kepentingan pengajaran alaf baharu untuk diamalkan semasa mengajar. Namun begitu, pengajaran dna
pembelajaran PAK21 ini belum menjadi kebiasaaan atau rutin, hanya digunakan pada masa atau keadaan-
keadaan tertentu. Begitu juga dengan tahap pengupayaan guru melaksanakan pengajaran dan pembelajaran
abad 21 bagi subjek bahasa Melayu. Secara umumnya, guru-guru diberi kebebasan untuk melaksanakan
pengajaran atau autonmi untuk memilih kaedah atau strategi semasa mengajar. Namun begitu, pelaksanaan
dan pengupayaan ini menghadapi beberapa kekangan menyebabkan guru tidak dapat melaksanakan
sepenuhnya di sekolah. Sehubungan itu, pihak pentadbir harus mengambil langkah-langkah untuk
membolehkan guru-guru mengajar dengan berkesan dan berkualiti.

Berkaitan dengan pengajaran guru bahasa Melayu telah menyerdari kepentingan untuk mengubah sterategi
pengajaran bagi meningkatkan minat, motivasi dan prestasi pelajarnya. Lantaran itu, guru-guru perlu
berfikiran reflektif, kreatif dan inovatif dari semas ke semasa. Hal ini disebabkan guru berperanan sebagai
constructivist leader yang dapat mencetuskan pemikiran pelajar Bahasa Melayu. Sungguhpun begitu, usaha
ini tidak akan tercapai sekiranya tidak ada sokongan pelbagai pihak terutama pentadbir sekolah, rakan-
rakan guru dan ibu bapa serta komuniti bagi memastikan mata pelajaran Bahasa Melayu menjadi satu subjek
yang diminati dan memberi impak dalam peperiksaan utama di sekolah.
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